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Coordinamenti Gruppo Monte dei Paschi di Siena S.p.A.

EVOLUZIONE SERVIZIO RATING / “"DIRETTORE +"/progetto SIRIO

E' proseguito venerdi 13 il confronto tra 00.SS e Azienda sull'evoluzione del Servizio Rating.

Come previsto, sono stati effettuati i colloqui “esplorativi” con le risorse delle Agenzie di Rating
di Palermo (sede lavoro Catania) e Perugia, entrambe in chiusura, e di Padova.

I Colleghi sulla piazza di Catania saranno riallocati in Area Credito territoriale,
ambito Crediti Performing, mentre i Colleghi sulla piazza di Perugia, saranno
riallocati in Area Credit Portfolio Governance presso settori — delocalizzati ad hoc -
destinati ad operare trasversalmente in ambito Crediti Performing e non Performing.

La chiusura delle due Agenzie non comportera pertanto alcuna mobilita territoriale ed e
prevista entro la fine del mese di giugno, contestualmente al rilascio della procedura di
I'esclusione del Rating di Processo per le aziende con fatturato fino a 200 milioni e con
affidamento inferiore al milione di euro. La formazione & prevista in affiancamento.

L'attivita delle due Agenzie chiuse sara spalmata su Firenze, Bari e Roma. Su quest'ultima
piazza -e non piu su Mantova come inizialmente previsto- confluiranno i flussi di lavoro delle
Marche. Per effetto di queste redistribuzioni dei carichi di lavoro, sono previsti alcuni
aggiustamenti - coerentemente con i dimensionamenti degli organici - anche per altre piazze.
In particolare da fine giugno I'Agenzia di Mantova cedera all'Agenzia di Milano i flussi di lavoro
delle province di Bergamo e Brescia e acquisira attivita dall'Agenzia di Padova.

Per quanto attiene i colloqui effettuati con le risorse dell'Agenzia di Padova, si sono
ricercate le disponibilita per la riallocazione graduale - a partire dal II semestre
2018 - di 8 Colleghi nel consedente Settore Delibera Rating, da potenziare per far
fronte agli ingressi futuri dei portafogli Key Clients e Banche (una volta a regime il
progetto di riorganizzazione del credito).

Anche in questo caso non vi sara mobilita territoriale, mentre & necessario prevedere per i
Colleghi interessati un percorso di adeguamento delle competenze con particolare riferimento

alla clientela Banche.
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A margine dell'incontro e su nostra richiesta I'Azienda ci ha fornito una informativa sul Lync
somministrato nei giorni scorsi a cura dei General Manager a Titolari, Sostituti e finanche ai
Preposti di linea della Rete commerciale, avente per oggetto il corso manageriale “Direttore +”,
la cui somministrazione & partita in Area Territoriale Toscana.

Riteniamo urgente un ulteriore approfondimento del progetto a partire dal prossimo
incontro con la Commissione Formazione fissato per mercoledi 18 aprile, considerato



che i contenuti del corso “Direttore +"”, cosi come rappresentati ai Colleghi,
privilegiano ancora una volta l'aggressivita commerciale di brevissimo respiro,
mettono in competizione diretta le unita operative con l'evidente rischio di nuove
degenerazioni del clima aziendale e di ulteriori pressioni commerciali. Il rilancio
commerciale di questa Banca deve necessariamente passare dalla collaborazione e
dallo spirito di appartenenza dei Lavoratori, non ad una singola unita ma all'Azienda
nel suo insieme in un'ottica di business sostenibile e in un orizzonte temporale piu
ampio del brevissimo periodo, ottica nella quale sembra invece iscritto questo nuovo

progetto aziendale.
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Infine abbiamo richiesto un aggiornamento rispetto alla tempistica di consegna della lettera di
distacco dei colleghi che dai primi di Maggio saranno operativi presso la piattaforma Sirio.
L'azienda ci ha informato che in queste settimane sono in corso i colloqui definitivi di
destinazione con i colleghi dell’attuale Recupero crediti da parte della gestione risorse umane.
Entro questa settimana tutte le risorse dei vari Dipartimenti saranno a conoscenza
ufficialmente di chi sara distaccato nella nuova societa con Cerved e chi rimarra nella direzione
non performing di Mps. Abbiamo evidenziato che permangono le forti criticita operative e
carichi di lavoro relative alla gestione del post-cessione, in particolare il seguimento delle
“cause passive”, come da nostro comunicato del 30/3 scorso.

Vi terremo aggiornati.

LE SEGRETERIE

Siena, 20 Aprile 2018



